建行真诚提醒广大客户谨防诈骗短信
日前，有部分客户收到以各类手机号码发送的手机短信，称建行信用卡或银行卡将收取1000元以上的高额年费等。对此，建行有关负责人表示，这是典型的诈骗短信，建行短信金融的服务号码统一为“95533”，不会通过手机号码给客户发送此类短信。
建行真诚提醒广大客户，提高安全用卡意识，保护个人资金安全。对于此类短信，客户首先可以通过短信发送号码判断是否为诈骗短信，根据国家有关规定，金融机构都具有专用的短信发送号码，号码长度一般为五位短号码，如建设银行为“95533”。其次，客户还可以通过拨打建行客户服务电话“95533”来咨询短信内容是否属实。另外，如有用卡方面的疑问，也可拨打建设银行客户服务电话进行咨询。不要轻信其他虚假信息或可疑电话，更不能随意向他人提供身份证号码、生日、账户号码或密码等个人私密信息，以免上当受骗。

