新闻稿

建行手机银行创新推出手机话费充值功能

日前，建设银行对手机银行服务功能进行了丰富和完善，创新推出了全国手机话费充值功能，进一步提高了建行手机银行的市场竞争力。

客户可以通过建行手机银行“全国手机话费充值”功能，为中国移动、中国联通、中国电信的手机用户实时充值话费，充值金额为50、100、200、300或500元。客户需要为手机充值话费时，可登录手机银行，依次按照“缴费支付”-“本地服务”-“手机话费充值(全国)”选项，选择为本机缴费或为其他号码缴费及充值金额，并确定充值，充值成功后系统显示本次充值的凭证号和缴费日期。
建行手机银行“全国手机话费充值”功能给客户带来更为便捷的服务，使客户可以通过手机银行享受运营商推出的充值优惠，较好地缓解了客户奔波排队缴纳话费、专程买充值卡以及欠费停机之烦恼。
据统计，建行手机银行本次新增及优化功能达41项，“全国手机话费充值”功能是建行对现有电子银行服务进行产品创新的重要成果，更好地满足了手机银行客户需求，提升了客户体验。
