建设银行网站基金频道全新亮相
日前，建设银行国际互联网网站（www.ccb.com）推出新版基金频道，为客户打造了导航更清晰、内容更丰富、布局更合理、界面更友好、更为人性化的基金业务网站服务。

此次全新亮相的基金频道是建设银行专门邀请客户进行多轮使用和体验后，根据客户的需求和反馈意见进行的全新改版，频道服务更加贴进客户需求，更加符合客户使用习惯。
建设银行此次对网站基金频道进行了全新的设计，对客户最常使用的基金查询和筛选功能模块进行了全面优化，使客户浏览使用更为方便，并新增了基金联想查询、精细化筛选、多维度排序、多类别多指标对比、“我的基金”等实用投资工具，帮助客户进行投资决策的同时，还可以从多角度选择基金产品并进行持续跟踪。
新版基金频道为客户提供建设银行代销所有基金产品的净值表现、基本资料、投资组合、产品分红、交易费率五大类信息，并结合运用图片、文字、表格等多种方式进行全方位、立体化的展示，方便客户快速、直观地获取所需信息。
新版基金频道开辟了“专家咨询”栏目，定期邀请业内专家对客户关注的问题进行专业解答，还为使用基金频道的不同客户群体开设了风险承受能力自测、基金辞典、投资攻略、常见问答等栏目，为客户提供专业的投资理财支持。
新版基金频道新增了热销基金、月度最佳表现基金、周最受关注基金排行榜，新增了费率计算器、基金公告等资讯信息搜索功能，针对不同客户群体的访问路径进行设计开发，在主要栏目及关键页面提供了网上银行在线交易入口，并明确提示相关基金的交易状态，保证客户在形成投资决策后，能方便地登录网上银行进行实时交易。
建设银行网站全新亮相的基金频道不仅在栏目设计和功能模块开发上满足客户的需求，还充分考虑到新客户的使用感受。建设银行从设计细节入手，在新版基金频道页面运用操作提示、名词解释、备注信息等多种方式，在客户使用过程中给予必要的辅助提示，还引入了动态的基金交易流程演示及频道使用演示，使客户从浏览、查询到交易的整个过程一目了然，保证了客户更为轻松地完成操作，得到良好的使用体验。

新版基金频道的推出，标志着建设银行网站在线销售体系的初步建立，同时也标志着建设银行与美国银行在网站业务领域开展战略合作取得丰硕成果。建设银行将继续秉承以客户为中心的服务理念，不断丰富网站服务内容，创新业务应用，据了解该行已计划于明年1月实现网站与网上银行交易直通，客户通过网站即可直接登录到网上银行的基金交易界面，完成基金的购买。
